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 รายงาน มาตรการส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใสภายในหน�วยงาน 
ขององค�การบริหารส�วนตำบลเชียงกลางพญาแก%ว อำเภอเชียงกลาง จังหวัดน�าน 

 
การประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) เป3นเครื่องมือเชิงบวกท่ีพัฒนาโดยสำนักงานคณะกรรมการป<องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห�งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) เพ่ือเป3นมาตรการป<องกันการทุจริต ท่ีมุ�งหวังให@หน�วยงาน
ภาครัฐท่ีเข@ารับการประเมิน ได@ทราบระดับ คุณธรรมและความโปร�งใสของหน�วยงาน และทำให@หน�วยงานหัน
มาให@ความสำคัญกับการกำกับดูแล การดำเนินงานให@มีคุณธรรมท้ังการบริหารงานภายในหน�วยงาน และการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน�วยงาน ให@เกิดประโยชนEสูงสุดต�อผู@มารับบริการ ประชาชน และสังคม รวมไปถึง
กระตุ@นให@หน�วยงานภาครัฐ ให@ความสำคัญต�อข@อมูลต�าง ๆ ท่ีจะต@องมีการเปJดเผยต�อสาธารณชนอีกด@วย  

รายงานมาตรการส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใสภายในหน�วยงาน ประจำปKงบประมาณ                  
พ.ศ. ๒๕๖๖ ฉบับนี้ ประกอบด@วย  

๑) การวิเคราะหEผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐในปK 
พ.ศ. ๒๕๖๖ ประกอบไปด@วย ๗ ประเด็น ได@แก�  

(๑) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร�งใสและมีประสิทธิภาพ  
(๒) การให@บริการและระบบ E-service 
(๓) ช�องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธEเผยแพร�ข@อมูลข�าวสารภาครัฐ  
(๔) กระบวนการกำกับดูแลการใช@ทรัพยEสินของราชการ  
(๕) กระบวนการสร@างความโปร�งใสในการใช@งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ@าง  
(๖) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช@อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
(๗) กลไกและมาตรการในการแก@ไขและป<องกันการทุจริตภายในหน�วยงาน  

๒) การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหEแต�ละประเด็นไปสู�การปฏิบัติ ประกอบด@วย  
(๑) วิธีการนำผลการวิเคราะหEไปสู�การปฏิบัติ  
(๒) การกำหนดผู@รับผิดชอบหรือผู@ท่ีเก่ียวข@อง  
(๓) การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีปฏิบัติ  
(๔) ระยะเวลา  

๓) การวิเคราะหEข@อจำกัดของหน�วยงานในการดำนเนการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการ
ดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ 

 ซ่ึงผลการวิเคราะหEจะช�วยสะท@อนให@เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน�วยงานในรอบปKงบประมาณ              
พ.ศ.๒๕๖๖ หวังเป3นอย�างยิ่งว�ารายงานมาตรการส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใสภายในหน�วยงาน ประจำปK 
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ ฉบับนี้ จะช�วยยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงาน 
ภาครัฐได@อย�างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะส�งผลต�อคะแนนระดับประเทศให@ดียิ่งข้ึนต�อไป 
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1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานขององค�การบริหารส�วนตำบลเชียงกลาง
พญาแก%ว อำเภอเชียงกลาง จังหวัดน�าน ประจำป, งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานขององคEการบริหารส�วนตำบลเชียงกลาง
พญาแก@ว อำเภอเชียงกลาง จังหวัดน�าน ประจำปKงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ คะแนนภาพรวมของหน�วยงาน 
เท�ากับร@อยละ 91.21 คะแนน ซ่ึงอยู�ในระดับผลการประเมิน ระดับผ�าน โดยมีผลคะแนนเรียงตามตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวชี้วัดท่ี ๑ การปฏิบัติหน@าท่ี ได@คะแนน 97.80 คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี ๒ การใช@งบประมาณ ได@คะแนน 98.17 คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี ๓ การใช@อำนาจ ได@คะแนน 97.43 คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี ๔ การใช@ทรัพยEสินของราชการ ได@คะแนน 94.09 คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี ๕ การแก@ไขปcญหาการทุจริต ได@คะแนน 95.78  คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี ๖ คุณภาพการดำเนินงาน ได@คะแนน 94.94คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได@คะแนน 96.07 คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี ๘ การปรับปรุงระบบการทำงาน ได@คะแนน 96.13 คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปJดเผยข@อมูล ได@คะแนน 87.50 คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี ๑๐ การป<องกันการทุจริต ได@คะแนน 80.00 คะแนน 
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 ๑. การวิเคราะห�ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐในป, 
พ.ศ. ๒๕๖๖ 

(๑) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร�งใสและมีประสิทธิภาพ  
 จากผลการประเมิน ITA ประจำปK ๒๕๖๖ ในเรื่องกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร�งใสและมีประสิทธิภาพ
นั้น พบว�าประเด็นท่ีหน�วยงานควรพัฒนาปรับปรุงให@ดีข้ึน ประกอบด@วย หน�วยงานมีการปรับปรุงองคEกรให@มี
ความโปร�งใสมากข้ึน ซ่ึงได@คะแนน 94.43 คะแนน นอกจากนี้มีประเด็นท่ีผู@มีส�วนได@ส�วนเสียภายนอกอาจไม�
เข@าใจในหัวข@อคำถามตามแบบวัดการรับรู@ของผู@มีส�วนได@ส�วนเสียภายนอกในเรื่องเจ@าหน@าท่ีเรียกรับเงิน 
ทรัพยEสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชนE (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด เช�น ค�าธรรมเนียม ค�าปรับ) 
เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให@บริการแก�ท�านหรือไม� ซ่ึงได@คะแนน 91.46 คะแนน  

 (๒) การให%บริการและระบบ E-service  
จากผลการประเมิน ITA ประจำปK ๒๕๖๖ พบว�า ในเรื่องการให@บริการและระบบ E-service ยังคงมี

ประเด็นท่ีควรพัฒนาปรับปรุงให@ดีข้ึน ในเรื่องการปฏิบัติหรือการให@บริการของเจ@าหน@าท่ีดีข้ึนกว�าท่ีผ�านมา 
วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให@บริการ สะดวกรวดเร็ว ซ่ึงได@คะแนน 93.49 คะแนน รวมถึงประเด็นของ
หน�วยงานเปJดโอกาสให@บุคคลภายนอกได@เข@าไปมีส�วนร�วมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให@ดียิ่งข้ึน  ซ่ึงคะแนน
ท่ีได@คือ 94.43 คะแนน 
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 (๓) ช�องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ�เผยแพร�ข%อมูลข�าวสารภาครัฐ  
 จากผลการประเมิน ITA ประจำปK 2566 พบว�าในประเด็นหน�วยงานมีช�องทางท่ีสามารถแจ@ง ให@
ข@อมูล หรือร@องเรียน ในกรณีท่ีพบว�า มีเจ@าหน@าท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต�อหน@าท่ี ซ่ึงได@คะแนน 91.49 
คะแนน ดังนั้นหน�วยงานควรมีการประชาสัมพันธEเผยแพร�ช�องทางการรับเรื่องร@องเรียนหรือแจ@งข@อมูลให@
ประชาชนรับทราบได@อย�างท่ัวถึง สะดวกและรวดเร็วมากข้ึน และพบว�าหน�วยงานมีช�องทางเผยแพร�ข@อมูล
ข�าวสาร ท่ีสามารถเข@าถึงได@ง�าย หน�วยงานมีการเผยแพร�ข@อมูลข�าวสารท่ีประชาชน หรือผู@รับบริการควรได@รับ
ทราบอย�างชัดเจน เนื่องจากได@คะแนน 95.37 คะแนน หน�วยงานควรปรับปรุงในส�วนการเผยแพร�ข@อมูล
ข�าวสารให@หลากหลายช�องทาง และควรทำในรูปแบบสื่อท่ีประชาชนดูได@สะดวกและสามารถดึงดูดความสนใจ
ได@มากข้ึน 

(๔) กระบวนการกำกับดูแลการใช%ทรัพย�สินของราชการ  

  จากผลการประเมิน ITA ประจำปK 2566 พบว�าเจ@าหน@าท่ีในหน�วยงานยังขาดความรู@ กระบวนการ
แนวปฏิบัติของหน�วยงานเก่ียวกับการใช@ทรัพยEสินของราชการท่ีถูกต@อง ได@คะแนนเพียง 77.80 คะแนน และ
เจ@าหน@าท่ีของหน�วยงานมีการขออนุญาตยืมทรัพยEสินของราชการไปใช@ปฏิบัติงานอย�างถูกต@อง ได@คะแนน 
95.57 คะแนน ดังนั้นหน�วยงานจะต@องให@ความรู@ แนวปฏิบัติในการดำเนินงานตามกระบวนการกำกับดูแลการ
ใช@ทรัพยEสินของราชการแก�เจ@าหน@าท่ีให@ถูกต@องและเหมาะสม  
  (๕) กระบวนการสร%างความโปร�งใสในการใช%งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ%าง  
 จากผลการประเมิน ITA ประจำปK 2566 พบว�าการจัดซ้ือจัดจ@าง ได@คะแนน 75.00 ยังขาดการ
รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ@างหรือการจัดหาพัสดุประจำปK และการบริหารงาน การรายงานผลดำเนินงาน
ประจำปK ได@คะแนน 87.50 คะแนน หน�วยงานจะต@องติดตามและประเมินผลการรายงานผลในการสร@างความ
โปร�งใสในการใช@งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ@าง เป3นประจำสม่ำเสมอเพ่ือให@มีความโปร�งใสในการใช@
งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ@าง 

(๖) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช%อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
 จากผลการประเมิน ITA ประจำปK 2566 พบว�ากระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช@อำนาจและ
การบริหารงานบุคคล การได@รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู@บังคับบัญชาอย�างเป3นธรรม และทราบ
เก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ@าหน@าท่ีของหน�วยงาน  ได@คะแนน 95.60 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ขาดการรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปK ได@
คะแนนเพียง 75.00 ดังนั้น หน�วยงานจะต@องมีกระบวนการในการควบคุม ตรวจสอบการใช@อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล อาทิ การกำหนดหลักเกณฑEในการพิจารณาแต�งต้ังให@ดำรงตำแหน�ง การพิจารณาความดี
ความชอบของบุคลากร รายชื่อผู@สมัครเพ่ือเลื่อนแต�งต้ัง ระบบฐานข@อมูลบุคลากรท่ีมีคุณภาพท่ีสามารถใช@เป3น
หลักฐานประกอบในการพิจารณาความดีความชอบ หรือเลื่อนตำแหน�งบุคลากร มีการประกาศเผยแพร�
หลักเกณฑE แนวทางการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร ตลอดจนผลการพิจารณาท่ีเก่ียวข@อง แผนความก@าวหน@า
ในอาชีพ และแผนการพัฒนาบุคลากร ซ่ึงต@องส�งรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปK 
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(๗) กลไกและมาตรการในการแก%ไขและปLองกันการทุจริตภายในหน�วยงาน 
 จากผลการประเมิน ITA ประจำปK 2566 หน�วยงานได@นำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงองคEกรให@
มีคววามโปร�งใสมากข้ึนมากน@อยเพียงใด จากผลคะแนนท่ีได@ 94.43 คะแนน และขาดมาตรการส�งเสริม
คุณธรรมและความโปร�งใสภายในหน�วยงาน การดำเนินการตามมาตรการส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใส
ภายในหน�วยงาน ได@คะแนน 60.00 คะแนน แสดงให@เห็นว�าหน�วยงานยังขาดการประชาสัมพันธEการเผยแพร�
ข@อมูลข�าวสารและเปJดเผยข@อมูลความโปร�งใสของหน�วยงานท่ีเป3นปcจจุบันผ�านทางเว็บไซตEของหน�วยงานและ
ช�องทางอ่ืนๆทำให@ผู@มารับบริการบางคนสะท@อนให@ปรับปรุงองคEกรให@มีความโปร�งใสมากข้ึนพัฒนาระบบและ
เครื่องมือในการรณรงคEป<องกันการทุจริตภายในหน�วยงาน เพ่ือเป3นเครื่องมือในการเฝ<าระวัง ควบคุม ตรวจสอบ 
ได@อย�างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลเพ่ือประโยชนEสูงสุดของหน�วยงาน 
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๒.การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห�แต�ละประเด็นไปสู�การปฏิบัติ 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห�ไปสู�การปฏิบัติ ผู%รับผิดชอบหรือ 
ผู%ที่เกี่ยวข%อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

๑. กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร�งใสและมีประสิทธิภาพ 

๑.ให@มีการจัดทำคู�มือหรือมาตรฐานการ 
ปฏิบัติงานและคู�มือหรือมาตรฐานการ 
ให@บริการให@คลอบคลุมทุกภารกิจ  
๒.จัดทำมาตรการ/โครงการเกี่ยวกับการ
ป<องกันการรับสินบน 

- สำนักปลัด 
- กองคลัง 
- กองช�าง 
- กองการศึกษาฯ 
 

๑.๑ ให@แต�ละส�วนราชการทบทวนเพื่อปรับปรุง
กระบวนการดำเนินงาน/การให@บริการให@มีขั้นตอน
และระยะเวลาที่ชัดเจน 
๑.๒ เผยแพร�ประชาสัมพันธEขั้นตอนและระยะเวลา
ให@ประชาชนในพื้นที่รับทราบทุกขั้นตอน 
๑.๓ ให@หัวหน@าส�วนราชการติดตามและกำชับการ
ปฏิบั ติงานของผู@ ใต@ บังคับบัญชาให@เป3นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
๒.๑ ปรับปรุงกระบวนการให@บริการเป3นรูปแบบ
ออนไลนE เพื่อลดการเผชิญหน@าหรือการใช@ดุลย
พินิจของเจ@าหน@าที่ 
๒.๒ ประชาสัมพันธEประกาศเจตนารมณEให@กับ
ผู@รับบริการ/ผู@มาติดต�อราชการในการไม�รับเงิน 
ทรัพยEสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน
เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน@าที่ และสร@างความเข@าใจ
ให@แก�ผู@มาติดต�อทราบทุกช�องทาง 
๒.๓ ให@ผู@บังคับบัญชากวดขัน กำชับการประพฤติ
การปฏิบัติของผู@ใต@บังคับบัญชาไม�ให@มีการเรียกรับ
ทรัพยEสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชนE
เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน@าที่เป3นประจำด@วยการ
เน@นย้ำในที่ประชุม/ไลนEกลุ�มอย�างสม่ำเสมอ 
๒.๔ จัดประชุม/อบรม/สัมมนาโครงการเกี่ยวกับ
การป<องกันการเรียกรับสินบนเป3นประจำทุกปK 

-กรณีการกำชับและติดตาม
จะดำเนินการตลอดทั้ง
ปKงบประมาณ (1 ต.ค. 66 – 
30 ธ.ค. 66) 
 
-กรณีการจัดโครงการอบรม/
สัมมนา จะดำเนินการในช�วง
ไตรมาสที่ ๒ ของ
ปKงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห�ไปสู�การปฏิบัติ ผู%รับผิดชอบหรือ 
ผู%ที่เกี่ยวข%อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

๒. การให@บริการและระบบ E-
service 

- การเปJดโอกาสให@บุคคลภายนอกเข@ามามี
ส�วนร�วม 
-วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให@บริการ
ของเจ@าหน@าที่ 
 

ทุกภารกิจ 
- สำนักปลัด 
- กองคลัง 
- กองช�าง 
- กองการศึกษาฯ 
 

๑. ดำเนินการปรับปรุง แก@ไข และทดลองใช@ระบบ 
๒. เผยแพร�ประชาสัมพันธEการให@บริการรูปแบบ
ออนไลนE (E-service) ให@ประชาชนในพื้นที่ทราบ 
๓. ติดตามผลและรายงานให@ผู@บริหารทราบ 

ตลอดทั้งปKงบประมาณ 
(1 ต.ค. ๖๖ – 30 
ธ.ค. 66) 

๓. ช�องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธEเผยแพร�ข@อมูล
ข�าวสารภาครัฐ 

- การเผยแพร�ข@อมูลข�าวสาร ผู@รับบริการควร
ได@รับทราบอย�างชัดเจน 
- จัดทำช�องทางสำหรับรับแจ@งเรื่องร@องเรียนที่
ประชาชนสามารถเข@าถึงได@สะดวกมากขึ้น 
 
 
 

- สำนักปลัด 
 

1. จัดทำเอกสารเผยแพร�ข@อมูลข�าวสารในรูปแบบ
วารสาร แผ�นพับ ปฏิทิน ผ�านช�องทางต�างๆ เช�น 
Facebook Line เว็บไซตE  
2. จัดให@มีช�องทางรับเรื่องร@องเรียนที่เข@าถึงได@ง�าย 
เช�น Facebook Line ไปรษณียE หรือหมายเลข
โทรศัพทEผู@บริหารโดยตรง 
3. จัดให@มีช�องทางข@อมูลการติดต�อที่ให@ประชาชน
สามารถเข@าถึงได@ง�าย เช�น เว็บไซตE เฟสบุwค 

ตลอดทั้งปKงบประมาณ 
(1 ต.ค. ๖๖ – 30 
ก.ย. 67) 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห�ไปสู�การปฏิบัติ ผู%รับผิดชอบหรือ 
ผู%ที่เกี่ยวข%อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

๔.กระบวนการกำกับดูแลการ
ใช@ทรัพยEสินของราชการ 

- จัดทำคู�มือการยืมทรัพยEสินของราชการ 
- จัดให@มีแบบฟอรEมใบยืมพัสดุ  
- กำหนดให@มีระบบการติดตามการส�งคืน

ทรัพยEสิน เพื่อให@สามารถตรวจสอบได@ว�า
ทรัพยEสินที่ยืมไปนั้นถูกส�งคืนครบถ@วน
หรือไม� 

 
 
 
 
 
 
 

- สำนักปลัด 
- กองคลัง 
- กองช�าง 
 

1. เจ@าหน@าที่พัสดุ/หัวหน@าส�วนราชการแต�ละ
สำนัก/กอง จัดทำคู�มือยืมทรัพยEสินและขั้นตอน
ระยะเวลาในการยืมทรัพยEสินให@ชัดเจน 
2. เผยแพร�ประชาสัมพันธEขั้นตอนและระยะเวลา
คู�มือยืมทรัพยEสินราชการให@บุคลากรทั้งภายใน
หน�วยงานและภายนอกหน�วยงานรับทราบและถือ
ปฏิบัติ 
3. จัดให@มีการเขียนแบบฟอรEมการยืมพัสดุทุกครั้ง
ที่มีการขออนุญาตยืมทรัพยEสินของราชการไปใช@  
4. ผู@บริหารกำชับบุคลากรในหน�วยงานไม�ให@มีการ
นำทรัพยEสินของราชการไปใช@เพื่อประโยชนEส�วนตัว 
๓. ให@เจ@าหน@าที่พัสดุ/หัวหน@าส�วนราชการติดตาม
การส�งคืนทรัพยEสินให@ เป3นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด 
4. เจ@าหน@าที่พัสดุมีการตรวจสอบพัสดุประจำปK 

ตลอดทั้งปKงบประมาณ 
(1 ต.ค. ๖๖ – 30 
ก.ย. 67) 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห�ไปสู�การปฏิบัติ ผู%รับผิดชอบหรือ 
ผู%ที่เกี่ยวข%อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

๕.กระบวนการสร@างความ
โปร�งใสในการใช@งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ@าง 

- ติดตามและประเมินผลรายงานผลการจัดซื้อ
จัดจ@างหรือหาพัสดุประจำปK 
- ติดตามและประเมินผลรายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปK 
 
 

- สำนักปลัด 
- กองคลัง 
- กองช�าง 
 

1. จัดให@มีกระบวนการเสนอปcญหา/ความต@องการ
เพื่อให@ประชาชนได@เข@ามามีส�วนร�วมในรูปแบบการ
จัดประชาคม 
2. หัวหน@าส�วนราชการและบุคลากรในหน�วยงาน
มีส�วนร�วมในการเสนอแผนงาน/โครงการเพื่อ
นำไปสู�การจัดทำงบประมาณ 
3. เผยแพร�แผนการดำเนินงานประจำปK ให@
บุคลากรทั้งในหน�วยงาน/ภายนอกหน�วยงานได@
รับทราบอย�างถึงผ�านช�องทางต�างๆ เช�น Line 
Facebook Website หรือบอรEดประชาสัมพันธE 
เป3นต@น 
4. เผยแพร�ประชาสัมพันธEการประกาศจัดซื้อจัด
จ@าง แผนการจัดซื้อจัดจ@าง ผ�านช�องทางต�างๆ เช�น 
Facebook Line Website ห รื อ บ อ รE ด
ประชาสัมพันธE เป3นต@น 
5. ประชาชนและบุคลากรในหน�วยงานมีส�วนร�วม
ในกระบวนการติดตามและประเมินผลการใช@จ�าย
งบประมาณเพื่อให@เป3นไปตามวัตถุประสงคE 
6. มีการเผยแพร�ผลการติดตามประเมินผลการใช@
จ�ายงบประมาณ ผ�านช�องทางต�างๆ เช�น 
Facebook Line Website หรือบอรEด
ประชาสัมพันธE เป3นต@น   

- กรณีการจัดประชาคมไตร
มาสที่ 2 ของปKงบประมาณ 
(ม.ค. 67 – มี.ค. 67) 
- กรณีจัดทำแผนการ
ดำเนินงาน/แผนการใช@จ�าย
งบประมาณ ไตรมาสแรก
ของปKงบประมาณ 
(ต.ค. 66 – ธ.ค. 66) 
- กรณีเผยแผร�
ประชาสัมพันธEแผนการ
ดำเนินงาน/แผนการจัดซื้อ
จัดจ@าง ประกาศจัดซื้อจัด
จ@างฯ ตลอดปKงบประมาณ 
(ต.ค. 66 – ก.ย. 67) 
- กรณีการติดตามผลการใช@
จ�ายงบประมาณ มีการ
ดำเนินการ 2 ครั้ง คือ รอบ 
6 เดือน 
(ต.ค. 66 – มี.ค. 67) และ
ประจำปK 
(ต.ค. 66 – ก.ย. 67) 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห�ไปสู�การปฏิบัติ ผู%รับผิดชอบหรือ 
ผู%ที่เกี่ยวข%อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

๖.กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช@อำนาจและ
การบริหารงานบุคคล 

- ผู@บริหารมีการกำหนดนโยบายและแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคลภายในหน�วยงาน 
ผู@บริหารกำหนดหลักเกณฑEการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในหน�วยงาน 
- ติดตามและประเมินผลการรายงานผลการ
บริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำปK 
 
 
 

สำนักปลัด 1. จัดทำประมวลจริยธรรมสำหรับเจ@าหน@าที่
พร@อมทั้งมีการเผยแพร�ให@รับทราบเพื่อให@บุคลากร
ในหน�วยงานยืดถือเป3นแนวทางปฏิบัติ 
2. มีการขับเคลื่อนจริยธรรมในหน�วยงาน โดยมี
การจัดทำในรูปแบบการประชุม/อบรม/สัมมนา 
3. จัดทำนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคล พร@อมทั้งให@มีการดำเนินการตามนโยบาย
หรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
4. จัดทำหลักเกณฑEการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลพร@อมทั้งให@มีการรายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปKให@
ผู@บริหารทราบ 

ตลอดทั้งปKงบประมาณ     
(1 ต.ค. ๖๖ – 30 ก.ย. 67)    
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห�ไปสู�การปฏิบัติ ผู%รับผิดชอบหรือ 
ผู%ที่เกี่ยวข%อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

๗.กลไกและมาตรการในการ
แก@ไขและป<องกันการทุจริต
ภายในหน�วยงาน 

- ประชาสัมพันธEการเผยแพร�ข@อมูลข�าวสาร
และเปJดเผยข@อมูลความโปร�งใสของหน�วยงาน
ที่เป3นปcจจุบันผ�านทางเว็บไซตEของหน�วยงาน
และช�องทางอื่นๆ 
- การดำเนินการตามมาตรการส�งเสริม
คุณธรรมและความโปร�งใสภายในหน�วยงาน 
 
 
 

สำนักปลัด 1. จัดทำแผนปฏิบัติการป<องกันการทุจริต 
2. จัดทำคู�มือการจัดการเรื่องร@องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
3. จัดให@มีช�องทางรับเรื่องร@องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบที่สะดวกและเข@าถึงได@ง�ายผ�าน
ช�องทางต�างๆ เช�น Facebook Line Website ตู@
ไปรษณียE หมายเลขโทรศัพทE เป3นต@น 
4. จัดทำข@อมูลสถิติเรื่องร@องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบพร@อมทั้งรายงานให@ผู@บริหาร
รับทราบ 
5. มีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจำปK 
6. การสร@างวัฒนธรรม No Gift Policy ใน
หน�วยงาน 
7. จัดทำมาตรการส�งเสริมคุณธรรมและความ
โปร�งใสภายในหน�วยงาน 

ตลอดทั้งปKงบประมาณ (1 
ต.ค. ๖๖ – 30 ก.ย. 67) 
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๒. ข%อจำกัดของหน�วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงาน

ภาครัฐ 
    การดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปK
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 ขององคEการบริหารส�วนตำบลเชียงกลางพญาแก@ว อำเภอเชียงกลาง จังหวัดน�าน พบว�า
ยังไม�สามารถดำเนินการได@อย�างมีประสิทธิภาพเนื่องจากหน�วยงานมีข@อจำกัดบางอย�าง ดังนี้ 

๑. บุคลากรของหน�วยงานไม�เพียงพอต�อการปฏิบัติหน@าท่ี 
๒. งบประมาณไม�เพียงพอต�อการดำเนินงาน 
๓. ผู@มาติดต�อขาดความเข@าใจกระบวนการทำงานของเจ@าหน@าท่ี 
๔. จำนวนผู@มารับบริการของหน�วยงานค�อนข@างน@อย 
๕. ผู@มีส�วนได@ส�วนเสียภายนอกไม�ให@ความร�วมมือในการตอบแบบประเมินเนื่องจากมีข@อกังวลในการตอบ

คำถามผ�านโทรศัพทEมือถือ 
๖. ความเสถียรของระบบอินเตอรEเน็ตของผู@มีส�วนได@ส�วนเสียภายนอกในการตอบข@อคำถาม EIT 
๗. ผู@มีส�วนได@ส�วนเสียภายนอกซ่ึงเป3นประชาชนท่ัวไปท่ีมาติดต�อราชการไม�มีสัญญานอินเตอรEเน็ตรองรับ 

 
 

 


